
О важных изменениях 
в форматах 
фискальных документов 
с 1 сентября 2025

15.07.2025



11:00-11:10 – Вводное слово 

Алексей Анкудинов, директор по продуктам Set 

11:10-11:20 – Обзор изменений в прошивках ККТ

Иван Росколодько, руководитель направления ККТ

11:20-11:30 – Что поменяется в программных продуктах Set 

Максим Горбенко, руководитель кассового направления 

Программа вебинара



11:30-11:40 – Особенности сервисной поддержки с учётом изменений

Артём Ершов, руководитель команды продаж и развития сервиса

 

11:40-11:50 – Позиция ФНС относительно сроков и изменений

Эксперты ФНС

11:50-12:00 – Ответы на вопросы

Модератор: Алексей Анкудинов, директор по продуктам Set

Программа вебинара



01.09.2025 – Вступление в силу приказа от 26.03.2025 № ЕД-7-20/236@. 

Приказ опубликован официально 02.06.2025 

Соответственно, вступает в силу с 01.09.2025 и действует до 01.09.2031.

Ключевые даты

*Изменения не вводят новый ФФД 1.3, а обновляют версию действующего ФФД 1.2.

Ключевые
даты

1 сентября 
2025 г.

Вступление в силу 
приказа от 26.03.2025 
№ ЕД-7-20/236@. 

Приказ опубликован официально 02.06.2025 
Вступает в силу с 01.09.2025, действует до 01.09.2031.

*Изменения не вводят новый ФФД 1.3, а обновляют 
версию действующего ФФД 1.2.

https://www.nalog.gov.ru/rn77/about_fts/docs/16421640/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_506970/df26865ab24f6e2deb43f30b90e28dd433de53cb/
https://www.nalog.gov.ru/rn77/about_fts/docs/16421640/
https://www.nalog.gov.ru/rn77/about_fts/docs/16421640/


 Повышение прозрачности и понятности чеков:
Новые требования направлены на то, чтобы чеки были более информативными и удобными 

для восприятия как для покупателей, так и для контролирующих органов. 

 Совершенствование технического наполнения чеков:
В чеках будут добавлены новые реквизиты, позволяющие более детально отражать 

информацию о расчетах, в том числе, безналичных и онлайн. 

 Уточнение правил для онлайн-расчетов:
Вводятся конкретные требования к оформлению чеков при расчетах через интернет, 

включая обязательное указание адреса сайта и контактных данных покупателя. 

 Актуализация требований к форматам фискальных документов:
Документ вносит изменения в форматы фискальных документов (ФФД), что потребует 

обновления прошивок фискальных регистраторов и кассового программного обеспечения. 

Цели приказа от 26.03.2025 № ЕД-7-20/236@

 Актуализация требований 
к форматам фискальных документов:
Документ вносит изменения в форматы 
фискальных документов (ФФД), что 
потребует обновления прошивок 
фискальных регистраторов и кассового 
программного обеспечения. 

 Повышение прозрачности 
и понятности чеков:
Новые требования направлены 
на то, чтобы чеки были более 
информативными и удобными для 
восприятия как для покупателей, 
так и для контролирующих органов. 

 Совершенствование 
технического наполнения чеков:
В чеках будут добавлены новые 
реквизиты, позволяющие более 
детально отражать информацию 
о расчетах, в том числе, безналичных 
и онлайн. 

 Уточнение правил 
для онлайн-расчётов:
Вводятся конкретные требования 
к оформлению чеков при расчетах 
через интернет, включая обязательное 
указание адреса сайта и контактных 
данных покупателя. 



Обсудим

Иван Росколодько

руководитель 
направления ККТ

Передача часового пояса места 
расчета: (тег 1011)

Новые реквизиты для учета 
маркированных товаров: 
(тег 2040, тег 1125)

Новые параметры для безналичных 
платежей

Новые статусы у маркированных 
товаров: (тег 2110)

Чеки станут крупнее и читабельнее



Новые теги: для передачи часового пояса 
места расчёта (тег 1011)
Введен новый обязательный параметр, используемый при 
продаже маркированных товаров. Используется в 
уведомлении о реализации маркированного товара:

● 1011 «часовая зона» —  порядковый номер часовой 
зоны места (адреса) осуществления расчётов.

● Значение данного тега ККТ получает от кассового ПО.
● Если значение тега 1011 не передано из кассового ПО. 

Оно будет выбрано из локальных настроек ККТ (по 
умолчанию установлено значение 2 — МСК).

● Всего часовых зон — 11.
● Можно установить вручную через FITO на конкретной 

ККТ.
● Для всех типов фискальных документов.

Доработка: 
https://crystals.atlassian.net/browse/SRTZ-4149 Доработка

https://crystals.atlassian.net/browse/SRTZ-4149
https://crystals.atlassian.net/browse/SRTZ-4149


Новые теги: для идентификации фискального 
документа при продаже маркированных товаров 
(тег 2040)
Введен новый обязательный параметр для всех чеков продажи (и чеков 
коррекции).  Цель — обеспечить прослеживаемость операций 
с маркированными товарами в системе «Честный знак» и других учетных 
системах ФНС, а также связать чек коррекции и исходный чек.

● 2040 «номер ФД кассового чека коррекции» — предназначен 
для фиксации номера фискального документа (ФД) кассового чека 
в составе данных, связанных с продажей маркированных товаров.
Также это привязка корректирующего документа к исходному чеку.

● Бонус: тег 1179 «номер предписания налогового органа» теперь 
обязателен только при коррекции по требованию ФНС, а не во всех 
случаях коррекции. Это изменение снижает требования к включению тега, 
делая его условно обязательным (обязательность изменилась 
с "2" на "1" в терминах ФФД). Доработка

Доработка: 
https://crystals.atlassian.net/bro
wse/KKT-1415 

https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415


Новые теги: для интернет-торговли 
(тег 1125)

Введён новый параметр для всех фискальных документов в 
случае формирования чеков интернет‑магазина или мобильного 
приложения:

● 1125 «признак расчета в “Интернет”» —принимает 
значение «1» при любой онлайн‑транзакции.

● Если 1125 принимает значение «1», то необходимо 
заполнить дополнительные теги:
a. 1187 «место расчетов» — URL сайта или приложения, 

где совершена покупка;
b. 1008 «телефон или e‑mail покупателя» — 

контакт для доставки электронного чека.
● Для всех чеков продажи в Интернет.

Доработка Доработка: 
https://crystals.atlassia
n.net/browse/KKT-141
5 

https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415


Новые теги: детализация оплат банковскими 
картами (теги 1081-1082, 1234-1238)

Чтобы информация об оплатах банковскими картами и другими 
электронными способами стала более полной, вводятся следующие теги:

● 1081-1082 «сумма оплаты/по чеку безналичными» — общая 
величина перечисленных средств;

● 1234–1238 «расширенная детализация безналичных операций» - 
новые реквизиты позволят ФНС сверять данные чека с платежными 
отчетами банков и платежных агрегаторов.

Сейчас информации о безналичных платежах для регулятора недостаточно 
для полной картины о безналичных транзакций в России. 

П.С. Пока изготовителям нужно только предусмотреть данные теги для 
заполнения, пока нет готовности со стороны банков.

Доработка: 
https://crystals.atlassi
an.net/browse/KKT-1
415 Доработка

https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415


Обновление старого тега: 
Присвоенный статус товара (тег 2110)

Сообщаем больше информации о маркированном товаре 
(БАД, ветеринарные товары):

● Значения 1, 2, 3, 4, 255 — старые были и раньше;
● Значения 5, 6 – новые "5" (штучный товар,  стадии 

реализации) и "6" (мерный товар, реализован).

Ждём методические рекомендации от «Честный знак» по 
применению данных статусов в процессе реализации товара.

Доработка: 
https://crystals.atla
ssian.net/browse/K
SRTZ-4164 

Доработка

https://crystals.atlassian.net/browse/KSRTZ-4164
https://crystals.atlassian.net/browse/KSRTZ-4164
https://crystals.atlassian.net/browse/KSRTZ-4164
https://crystals.atlassian.net/browse/SRTZ-4164


Чеки станут крупнее 
и читабельнее

Делаем чеки более читабельными и удобными для покупателя:

● Минимальная высота символов – 2 мм,
● Интервал между строками – 0,5 мм,
● Контрастность печати не менее 40%,
● QR-код на чеке размером не менее 20×20 мм.  

В работе на кассе ничего не изменится – корректировка 
необходимых шрифтов будет установлена в прошивках Пирит и 
Вики Принт. Из Пирит будет удален шрифт 8х14 в Вики Принт 
мелкие шрифты будут доведены до высоты 20. Если они 
использовались в чековых формах, необходимо проверить на 
стороне ТС (особенно на 57-й ленте) и при необходимости 
скорректировать альбомы чековых форм. Доработка

Доработка: 
https://crystals.
atlassian.net/br
owse/KKT-1415 

https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415
https://crystals.atlassian.net/browse/KKT-1415


Спасибо за внимание!



Обсудим 

Дорожная карта изменений в SR10 и 
в прошивках ФР Пирит/ВикиПринт

Готовность ККТ

Как обновить Set Retail в августе

Некоторые вопросы и кейсы 
внедрения

Лицензирование работы со 
сторонними ФР

Максим Горбенко

руководитель кассового 
направления 



Дорожная карта изменений в SR10 
и в прошивках ФР Пирит/ВикиПринт

ККТ CSI

SR 10

Сторонние ККТ

Доработка прошивки ККТ Пирит и ВикиПринт

Статусы маркированных товаров
(тег 2110) CR-13116

Передача часового пояса CR-13116

выдача патчем
10.4.17.x

Возможно смещение сроковПоддержка работы сторонних ККТ
с SR10 CR-14333

Готовность Set для работы со 
сторонними ККТ

Готовность Set 
Публикация 10.4.17.0Выдача релиза

по запросу

Jun Jul Aug
10.4.17.0 10.4.18.0 10.4.19.0

Готовность прошивок
Пирит и ВикиПринт

Sep
10.4.20.0



Готовность ККТ

Готовность ОФД - необходимо уточнять каждому 
ритейлеру у своего ОФД



Как обновить Set Retail в августе

Выполняем ПНР!!!
Обращайтесь к менеджеру

Обновить прошивку ККТ

Для Пирит и Вики Пирит Comproxy или драйвера 
OPOS, JPOS обновлять не нужно, для сторонних ККТ, 
обновить драйвер, если требуется

Обновить SR10 до версии 10.4.18.0 выдача патчей 
к ранним версиям по запросу

Проверить настройку часовой зоны в SET

SET готов к работе
Данные передаются автоматически

Статус маркированного товара 2110 (значения 6-6) 
Ждём МР по применению от ЧЗ

Обновить прошивку ККТ1

- Для ФР Пирит и Вики Пирит Comproxy обновлять 
не нужно, драйверы OPOS - 3.9.3.14, JPOS - 1.15.0 
- Для сторонних ККТ, обновить драйвер, если 
требуется

2

Обновить SR10 до версии 10.4.17.x3

Проверить настройку часовой зоны в SET4

SET готов к работе
Данные передаются автоматически5



Если у нас НЕ Set 10, но используются Пирит и Вики Принт? - 
обновляем прошивки ККТ и драйвера в своем кассовом ПО 
делаете доработки касательно тегов 1011 “Часовая зона”  и 
2110 “Присвоенный статус товара”

Если часовая зона указана некорректно в ККТ, блокируется ли 
продажа алкоголя? - нет, значения тега 1011 не влияют на 
запрет продажи товаров с ограничением по времени продажи.

Если часовая зона не пришла из кассы в ККТ, можно ли 
руками поменять? - по умолчанию все ККТ содержат часовую 
зону 2, если она не пришла из кассового ПО. Да, можно вручную 
выставить из FITO

Если часовая зона указана некорректно в ККТ, нужно ли 
потом по таким чекам делать чеки коррекции? - ФНС эти 
данные не нужны.

Некоторые вопросы и кейсы 
внедрения



Лицензирование работы 
со сторонними ККТ в РФ

Есть сервисный контракт 
уровней «Гарант» или «Стандарт»
Поддержка работы Set 
со сторонними ККТ включена

Сервисный контракт отсутствует
Требуется лицензия на плагин для 
работы сторонних ККТ
Условия уточняйте у вашего менеджера



Спасибо за внимание!



Обсудим

Изменение условий доступов к обновлениям 
Set Retail 10 и Set Prisma в 2025 г.

Разбор актуальных вопросов 

Артём Ершов

руководитель команды 
продаж и развития сервиса 



Изменение условий доступов 
к обновлениям Set Retail 10 
и Set Prisma в 2025 г.

с 1 сентября 2025 года мы оставляем доступ 
к обновлениям кассовой системы только для 
компаний, у которых есть с нами сервисный 
контракт уровня Стандарт или Гарант. 

С 1 октября 2025 года обновления системы 
событийного контроля Set Prisma будут 
доступны только для компаний, у которых 
с нами заключен договор на поддержку. 

Изменение условий доступов
к обновлениям Set Retail 10 
и Set Prisma в 2025 году

https://crystals.ru/infocenter/news/dostup-k-obnovleniyam-set-retail-izmenenie-usloviy-s-sentyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/dostup-k-obnovleniyam-set-retail-izmenenie-usloviy-s-sentyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/dostup-k-obnovleniyam-set-retail-izmenenie-usloviy-s-sentyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/dostup-k-obnovleniyam-set-retail-izmenenie-usloviy-s-sentyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/izmenenie-dostupa-k-obnovleniyam-set-prisma-s-1-oktyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/izmenenie-dostupa-k-obnovleniyam-set-prisma-s-1-oktyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/izmenenie-dostupa-k-obnovleniyam-set-prisma-s-1-oktyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/izmenenie-dostupa-k-obnovleniyam-set-prisma-s-1-oktyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/dostup-k-obnovleniyam-set-retail-izmenenie-usloviy-s-sentyabrya-2025-/
https://crystals.ru/infocenter/news/izmenenie-dostupa-k-obnovleniyam-set-prisma-s-1-oktyabrya-2025-/


Топ вопросов
 На каких тарифных планах будет доступ 

к порталу дистрибутивов и базе знаний?
● Пакетные тарифы Стандарт и Гарант
● Базовый тариф - это третий сервисный пакет. 

Поставляется через упрощённый сервисный 
договор, который включает в себя две услуги:

○ предоставление доступа к обновлениям Set
○ предоставление доступа к базе знаний

На какой минимальный срок можно приобрести 
базовый сервисный контракт?
Пакет предоставляется на срок до 12 месяцев в режиме 
предоплаты за весь объем действующих лицензий Set 
Retail 10 всех типов касс. Первый период действия 
пакета - 01.09.2025 - 01.09.2026. Стоимость и 
предельный срок ежегодного доступа фиксированы, 
приобретение пакета после 01.09 не увеличивает 
предельный срок действия пакета.

В чем суть изменения?
● К 01.09.2025 доступы к базе знаний и дистрибутивам 

будут закрыты 
● Для скачивания потребуется новый логин/пароль

Как будет предоставляться доступ?
В новой ITSM-системе, которую сейчас внедряем, создан 
отдельный раздел с доступами к дистрибутивам и базе 
знаний. В анонимном режиме зайти на Портал поддержки и 
скачать дистрибутивы не получится, это смогут делать только 
авторизованные пользователи. Всем действующим клиентам 
с действующим сервисным  договором уровня Стандарт или 
Гарант доступы будут предоставлены до конца августа

Как мне заключить договор поддержки?
Просим вас обратиться к вашему менеджеру в CSI или на 
почту ServiceSales@crystals.ru.



Спасибо за внимание!



Константин Седов

Заместитель начальника Управления оперативного 
контроля ФНС России

Николай Ворончихин

Начальник отдела методологии автоматизированного 
контроля учета выручки Управления оперативного 
контроля ФНС России

Евгений Холкин

Советник отдела методологии  автоматизированного 
контроля учета выручки Управления оперативного 
контроля ФНС России

Выступление 
представителей ФНС



Спасибо за внимание,
будем рады вашим вопросам!


