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Askona — xpynHenwmin B Poccum n CHI BEPTUKANBHO-MHTEMPUPOBOHHbI
NPON3BOONTENb N PUTENNEP TOBAPOB 4J19 OMA M 300P0OBOIO CHA.

Mbl — 3KCNepTbl B O6JIACTU 3000P0OBOIO CHA C 35-N1€TUM OMbITOM CO30A0HUS
CUNbHbIX 6PEHOO0B M NPOAOYKTOB. leHb 30 AHEM Mbl PABOTAEM OJ19 TOro,
YTOO6bI KOXAOYK HOYb HALUW KITMEHTHI MOrPYXASIMCh B 3000PO0BbIV COH,
HABUPASACH CUIT OJ19 HOBbIX CBEPLLUEHUN.

Mbl KOHTPOJIMPYEM KAYECTBO HA BCEX STAMAX. OT COOCTBEHHOW
R&DnaéopaTtopum 1 BICOKOTEXHOTOTMYHOIO NPOM3BOACTBA OO0
OMHUKAHASIbHOW PO3HULLBI M OTIIAXEHHOW JTOTUCTUKMN.
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Kak aTo paéoTano:

BoBneueHue

KnMeHT 3anyckaeT 6bICTRYIO M MOHATHYO Urpy «HoBOrogHmm
3a6er». MexaHnka pa3padoTAHA TAK, YTOObI YOEPXMBATh
BHVMMAHME MOSb30BATENS 6€3 Neperpyskm TULWLHUMK NMPABUITAMMU.

JlernTuMHBbIN 3aXBAT AAHHbIX

[1nsa COXpAHEHUS Pe3ybTATOB M MOJSTYYEHUS HATPAObl UTPOK
OCTABMFET KOHTAOKTbl. CUCTEMAO OBTOMATUYECKW NTOFMPYET COrNacus
M MTHOBEHHO oborawaeT npodunb knneHTa B CDP.

MOMEeHTANbHbIN KOMMEepPYEeCKUN TpUrrep

B kauecTBe HArpaabl MOfb30BATENKD HAYUCTIAOTCH MPA3OHNYHbIE
300 60HycOoB. [ NaBHAYA GULLIKA — UMW MOXHO BOCMONb30OBATLCS
CPQA3Yy Xe, HO C CYLLECTBYIOLLMM OrPAHNYEHNEM HO CMMCAHME,
KOTOPOE CTUMYNNPYET COOUMPATH OOSbLLYIO KOP3UHY.
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Llenb kKOMNAHUU—

[1pEeBPATUTL CE30HHbLIN MHTEPEC B YNPABASEMbIN
XN3HEHHbIN LMK KITMEHTAQ.

[TonBNeyYb BHUMAHME MOJIb30OBATENEN B Mepmomd NMKOBOW
CE30HHOU KOHKYPEHLLNN

OobecneunTb PPUAUYECKYIO UUCTOTY Mpun cOopEe OAHHbIX U
cornacuu

Co30AaTb LEeHHOCTb C MOMOLLbIO 6OHYCOB M OATb TPUITEP OJ14
BO3BPATA

CB43ATb UMPOBYK OKTUBHOCTb C PEASIbHbIMM 3AKA3AMMU U
BbIPY4YKOM
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LleneBas
BOBJI@YEHHOCTb:

Kaxgbln TOETUN MOCETUTESNb 3ANYCKAS UIFPY, A KOHBEPCUS M3 CTAPTO
B dMHA cocTaBmia 85,3%.

37 000 11700 9 980

BU3UTOB 3AnyCKOB Urpbl HAJYMCNeHuin 60HYCOB

MeXAHWKA He MPOCTO PA3BNEKAsA, A Bed NMosib3oBATESNA MO BOPOHKE
K LLenneBoMy OeNCTBUIO
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[eMMUPUKALUA KOK TOYKO BXOAA B
XU3HEHHbIN UMUK KJIMeHTO

Mrpa cTana He NPOCTO PA30BOM AKTUBALMEN, O MHCTPYMEHTOM

nepeBond AyauTOPUM B OONMTOCPOUYHbIE U YNPABISEMbIE
KOMMYHUKAL MU

ABTOPU3ALMS B Houncnenve ABTOMOTUYECKOS TokunKe
60OHYCOB KOMMYHMUKALMS Y
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JleruTUMHbIN C60pP [
NepCOHANbHbIX AAHHbDIX e

300 60oHYycOB
[1ns nonyyYyeHus NpM3a 3anonHUTe GopMy HMUXEe

C60p NepCOHASbHbIX OAHHbBIX U COTMIACKUIN 6bii1 3ANOXEH

HAMPAMYO B APXUTEKTYPRY UrPbl, O HE OOO6ABIEH MENKUM
LLUPUPTOM B CHOCKQOX

” NOeHTUdMKALMA NoONbL3OBATENS

2 O60raileHne KIIMEHTCKOro Npodund

e PasnenbHbii C60p COrnacum

4 DPukcaumsa COrnacuim U NOrMpPoOBAHNE OAHHbIX
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MoHeTun3auunsa urpoBoro
TPAPUKO

[ToA30HNYHBLIN 6GOHYC BbIMOJSTHA POSIb KOMMEPYECKOro Tpurrepa.
OH CBA3A UTPOBOW OMMbIT MOMb3OBATESNS, ero O60raLeHHbIV MNPOPUSIb
B CDP 1 ¢pmHanbHOE opopMIieHne 3aKa30

4 A
KoHBepCUS UrPpOBOro LKA
85,5% — nogasngolee O60MbLUMHCTBO WIMPOKOB YCMELIHO
30BEPLLUMITM CLEHAPUIA PAOM NOSyYEHUS 6OHYCOB

N J
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MeHbLUe NOJTIOBUHDI 3AKA30B
= ABe TPEeTU BbIPYYKMU

[logapo4vHbie 6BOHYChl MOTUBUPOBAM KITMEHTOB YBESTMUYMBATH
KONMMYECTBO MO3ULIMIA B YEKE UM CKITOHAMNM K BbIBGOPY 60S1ee Ooporo

NPOOYKTA, NPEBPALLAA UMOOBOE YOEPXAHMNE B PEASIbHYIO LIEHHOCTb
019 6mnsHeca

IHonga 3akasoB*®

48,2% ( |
AKTMBALUMS OOKA3ASIA CBOKD 3KOHOMUYECKYID 3PPEKTUBHOCTS.

CKBO3HAS KOHBEPCUS U3 BU3UTA B MONy4YeHne 60HYCA COCTABUIG
| P——— 27%, O BOBIEYEHHAS KOropTa UrpokKoB obéecrnedymna 65,2% BCewn
Py NPEeOHOBOroAHEN BbIPYYKM 3A CYET KPATHOrO POCTA NyOUHbI

Yeka.
65,2% \ )

*CpABHEHME KJIMEHTOB NMPOXOAUBLLUUX VS. HE
NPOXOAMBLUUX UTPY B 3TOT Xe Nnepuop,
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MbI co3ganu He NPocTo
HOBOTFOLHIOIO UTPY.

Mbl NOCTPOUNM YNPABNSEMbIV MYTb OT 'A;
SMOUUN KITMEHTA OO COO6CTBEHHbIX OOHHbIX P

B CDP, /"\A
OT OOHHbIX — 0O aBTOMATUYecKnx CRM- VY Ny
KOMMYHUKALNW, i

A OT KOMMYHUMKAUMKM — 00 peasibHOro ="
KOMMEPYECKOTro pe3ynbTaTa <D




Cnacmnéo 30 BHUMAHKMe!
| OTOBA OTBETUTH HO BALLW BOMPOCHI.
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CBETJIAHA BEJ1AA

PykoBoguTtens 6peHn-MAPKETUHIA U
nporpamMmel nosnibHOCTH Askona CIS




	Новогодний забег
	с Askona
	Askona
	Как это работало:
	Вовлечение
	Легитимный захват данных
	Моментальный коммерческий триггер

	Цель кампании—
	Превратить сезонный интерес в управляемый жизненный цикл клиента.

	Целевая вовлеченность:
	Каждый третий посетитель запускал игру, а конверсия из старта в финал составила 85,3%.
	37 000
	11 700
	9 980
	механика не просто развлекала, а вела пользователя по воронке к целевому действию


	Геймификация как точка входа в жизненный цикл клиента
	Игра стала не просто разовой активацией, а инструментом перевода аудитории в долгосрочные и управляемые коммуникации

	Легитимный сбор персональных данных
	Сбор персональных данных и согласий был заложен напрямую в архитектуру игры, а не добавлен мелким шрифтом в сносках

	Монетизация игрового трафика
	Праздничный бонус выполнял роль коммерческого триггера.
	Он связал игровой опыт пользователя, его обогащенный профиль в CDP и финальное оформление заказа

	Меньше половины заказов
	= две трети выручки
	Подарочные бонусы мотивировали клиентов увеличивать количество позиций в чеке или склоняли к выбору более дорого продукта, превращая игровое удержание в реальную ценность для бизнеса
	Доля заказов*
	48,2%
	Доля выручки*
	65,2%
	*сравнение клиентов проходивших vs. не проходивших игру в этот же период


	Мы создали не просто
	новогоднюю игру.
	Спасибо за внимание!
	Готова ответить на ваши вопросы.
	СВЕТЛАНА БЕЛАЯ


